KARTA GWARANCYJNA PRODUKTU BETTONI

Dokument zakupu NUMET............ouvvveiviiiiiinennn zdnia.....cceeiiieeiee,
CZAS TRWANIA GWARANCJI
Produkt objety jest gwarancja producenta na okres 24 miesiecy od daty zakupu.
REALIZACJA GWARANCJI

1. Gwarancja realizowana jest za posrednictwem producenta produktu:
biuro@bettoni.pl; tel.: 696773331

2. Warunkami realizacji gwarancji sa:

» prawidtowo wypetniony protokét zgtoszenia gwarancyjnego

* posiadanie dokumentu potwierdzajgcego zakup

» zgodny z instrukcjg montaz produktu

* mocowanie produktu z uzyciem przeznaczonych do tego materiatdbw zgodnie z instrukcjg montazu

* montaz produktu na powierzchni przystosowanej i zgodnej z wymogami producenta

» uzytkowanie, konserwacja i montaz produktu zgodny z zaleceniami producenta

GWARANCJI PODLEGAJA

1. Wymiary i waga niezgodne z podanymi w specyfikacji technicznej produktu, z uwzglednieniem
odstepstw normatywnych i zawartych w opisie produktu.

2. Wymiary i waga niezgodne z zamoéwieniem klienta.

3. Uszkodzenia mechaniczne powstate w trakcie transportu, ktére zostaty zgtoszone spedytorowi
spisane protokotem reklamaciji.

GWARANCJI NIE PODLEGAJA

1. Montaz niezgodny z instrukcjg montazu otrzymang w momencie zakupu lub pobrang z oficjalnej
strony internetowej www.bettoni.pl.

2. Montaz na powierzchni nieprzystosowanej, nienadajgcej sie i niezgodnej z wytycznymi producenta,
ktére zostaly przedstawione w instrukcji montazu Ilub na oficjalnej stronie internetowej
www.bettoni.pl.

3. Montaz przy uzyciu materiatow innych niz przystosowane i zatwierdzone przez producenta.

4. Btedy uzytkownika i osoby montujgcej oraz zdarzenia losowe.

5. Zabrudzenia i plamy produktu powstate na powierzchni, ktéra nie zostata pokryta zalecanym przez
producenta impregnatem.

6. Zniszczenia oraz zabrudzenia spowodowane przez uzytkownika wskutek nieprawidiowego
uzytkowania.

7. Przebarwienia oraz odksztatcenia spowodowane zmiennymi warunkami atmosferycznymi.

8. Ro6znica w ilosci i rozmieszczeniu wzerédw oraz przebarwienia i smugi na produkcie, o ktérych
mowa w specyfikacji produktu.

9. Wszystkie naturalne cechy, o ktérych mowa w specyfikacji produktu.

10. Prace montazowe oraz koszty poniesione w zwigzku z zakupem i montazem.

11. Uszkodzenia mechaniczne spowodowane przez uzytkownika.

12. Uszkodzenia mechaniczne powstate podczas transportu, z wyjatkiem tych, ktére zostaty zgtoszone
spedytorowi i spisane protokotem reklamaciji.

13. Uszkodzenia powstate juz na zamontowanych produktach.

ZGLOSZENIE GWARANCJI

1. Widoczne wady i uszczerbki nalezy zgtosi¢ producentowi w terminie 14 dni od momentu ich
powstania.

2. Producent udziela uzytkownikowi informacji dotyczgcej sposobu i terminu naprawy lub odmowy

uznania zgtoszenia gwarancyjnego w terminie 14 dni od daty uruchomienia procedury
gwarancyjne;.

Karta gwarancyjna jest wazna wytgcznie z dokumentem potwierdzajgcym zakup.
Zakup produktu jest rwnoczesnie akceptacjg warunkow gwaranciji.
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Protokoét zgloszenia gwarancyjnego
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